
Fortsätt diskussionen. Avsikten är att tillsammans identifiera befintliga kompetensbehov vad gäller det arbete som utförs på arbetsplat-
sen. Identifiera också sådana kompetensbehov som ser ut att vara på kommande. Låt er inspireras av diskussionen och återvänd till de 
anteckningar ni gjorde i fältet ovan. Kompetensbehoven kan hänga samman med förändringar som gäller de behov kunden har, med att 
tjänster och produkter förnyas, med arbetets innehåll och utförande, med arbetsplatsens rutiner eller med ändrade rutiner.

DISKUTERA TILLSAMMANS OCH SKRIV NED VILKA KOMPETENSBEHOV SOM ÄR FÖRKNIPPADE MED FÖLJANDE:
a) arbetet som det ser ut nu  
b) sådant arbete som är på intåg

NUVARANDE SAKER 
I VÅRT ARBETE
SOM ÄR UNDER KONTROLL

Kunder

Tjänster och produkter

Rutiner, arbetsverktyg 
och arbetsgemenskap

NUVARANDE 
KOMPETENSBEHOV

Kunder

Tjänster och produkter

Rutiner, arbetsverktyg 
och arbetsgemenskap

KOMPETENSBEHOVARBETE SOM ÄR PÅ INTÅG
OCH KRÄVER 
ATT MAN LÄR SIG NYTT

KUNNANDE I ETT FÖRÄNDERLIGT ARBETSLIV
Identifiera nuvarande och kommande kompetensbehov
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